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TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO:

1.1 Contratacdo de empresa (as) para eventual servicos
de manutenc¢do de bens de informadtica e recarga de toner
para atender as necessidades das Secretarias Municipais
do Municipio de Igreja Nova/AL.

2. JUSTIFICATIVA:

2.10 presente Termo de Referéncia tem por objetivo o
levantamento e caracterizagdo das especificac¢des
técnicas dos servigos a serem adquiridos, buscar no
mercado o orcamento dos custos e indicacdo da
disponibilidade dos recursos orgamentirios para fim de
balizar a contratacdo, assim como estabelecer prazo,
local de entrega, forma de fornecimento, pagamento e
condigdes de execucgdo contratual do objeto.

2.2A contratacao dos servicos de manutencdao de
informadtica e recarga de toner é essencial para
assegurar a continuidade e a eficiéncia das atividades
administrativas deste 4rgéao. Os equipamentos de
informatica, como computadores, impressoras e demais
periféricos, s&o fundamentais para o funcionamento
interno, possibilitando a tramitacdo de processos,
atendimento ao publico, elaboracdo de documentos e
comunicagdo institucional. A falta de manutencao
adequada compromete diretamente a produtividade e a
qualidade dos servigos prestados.

2.3 Ademais, a recarga de toner é indispensavel para manter
em pleno funcionamento os equipamentos de impressao,
amplamente utilizados na emissdo de documentos internos
e externos, comunicados oficiais, relatérios e demais
expedientes administrativos. A contratagdo desse
servigo permite a reposigdo rapida e econdmica dos
toners, evitando a paralisacdo dos trabalhos e
promovendo a economicidade dos recursos publicos,
conforme o principio da eficiéncia estabelecido no
artigo 37 da Constituicdo Federal.

2.4 Dessa forma, a contratacdo dos servigos de manutencio
de informatica e recarga de toner, por meio de Pregio
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Eletrdnico, justifica-se como medida necessaria e
estratégica para garantir o bom funcionamento da
infraestrutura tecnolégica deste oérgdo, assegurar a
continuidade dos servigos publicos e promover a
eficiéncia administrativa.

2.5Além disso, a aquisicdo planejada e regular desses

insumos evita compras emergenciais e fragmentadas,
garantindo a economicidade, eficiéncia e transparéncia
na gestdo dos recursos publicos.

. ESPECIFICAGOES E QUANTITATIVOS DO OBJETO:

3.1As especificacdes e os quantitativos estao
discriminados abaixo:

ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS

ITEM

DESCRICAO UNID. | QUANT.

01

Impressora modelos Epson L300

Series: Servicos de Manutencéo 250
Horas

Corretiva nas impressoras de Marca

Epson Com Reposigdoc de Pecas.

02

Impressoras Modelos Epson L3000

Series: Servicos de Manutengéo 350
Horas

Corretiva nas impressoras de Marca

Epson Com reposigdo de Pecas.

03

Impressoras Modelos Epson L4000

Series: Servicos de Manutencéao 50
Horas

Corretiva nas impressoras de Marca

Epson Com reposigdo de Pecas.

04

Impressoras Modelos Epson L5000

Series: Servicos de Manutencéo 80
Horas

Corretiva nas impressoras de Marca

Epson Com reposigdo de Pecas.
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05

Impressoras Modelos Epson L6000
Series: Servigos de Manutencgao
Corretiva nas impressoras de Marca

Epson Com reposigdo de Pecgas.

Horas

60

06

Impressoras Modelos Canon G3000
Series: Servicos de Manutencao
Corretiva nas Impressoras de Marca

Canon Com Reposigdo de Pegas.

Horas

50

07

Impressoras Modelos Canon G4000
Series: Servicgos de Manutengao
Corretiva nas Impressoras de Marca

Canon Com reposigdo de Pecgas.

Horas

80

08

Impressoras Modelo Lexmark MX517de:
Servicos de Manutencgdo Corretiva nas
Impressoras de Marca Lexmark Com

Reposicdo de Pecgas.

Horas

50

09

Impressora Modelo HP Neverstop Laser
MFP 1200°: Servicos de Manutencdo
Corretiva nas impressoras de Marca

HP Com Reposicdo de Pegas.

Horas

20

10

Impressora Modelos XEROX B205NI:
Servicos de Manutengdo Corretiva nas
Impressoras de Marca Xerox com

Reposigdo de Pecgas.

Horas

11

Impressora Modelo Brother MFC
Series: Servicos de Manutencéao
Corretiva nas Impressoras de Marca

Brother com Reposigdo de Pegas.

Horas
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Impressoras Modelos de HP P1000

Series: Servicos de Manutencdo 50
iE2 Horas

Corretiva nas Impressoras de Marca

HP Com Reposigdo de Pecas.
13 | RECARGA TONER BROTHER TN 3472 RECARGA 400
14 RECARGA TONER BROTHER TN 450 REGARCA 100
15 | RECARGA TONER XEROX B205NI RECARGA 50
16 | RECARGA TONER HP 262 RECARGA | 200
17 | RECARGA TONER HP 85A RECARGA 200
18 | RECARGA TONER BROTHER TN 660 RECARGA 100
19 |[RECARGA TONER BROTHER TN b021 RECARGA | 100
20 | RECARGA TONER BROTHER TN 1060 RECARGA 100
21 | RECARGA TONER BROTHER TN 2340 RECARGA 100

Manutengdo em Notebooks: Servicos de
22 |Manutengdo em Notebooks com reparos | Horas 150

ou substituicdo de pecas.

Manutencdo em Scan de mesa Brother

ADS 2000 Series: Servico de
23 |Manutencdo corretiva com reposicdo | Horas 40

de pecas para scan de mesa Brother

ADS 2000 Series.

Manutencdo em scan de mesa AVISION

AD345GWN: Servico de Manutencido
24 Horas 40

corretiva com reposicdo de pecas

para scan de mesa AVISION AD345GWN.
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Impressoras Modelos Epson M3000
Series: Servicos de Manutencgao
25 ) ' Horas 60
Corretiva nas impressoras de Marca

Epson Com reposigdo de Pecgas.

Impressoras Modelos Canon G6000
Series: Servigos de Manutencgdo 0
26 Horas S
Corretiva nas Impressoras de Marca

Canon Com reposigdo de Pecgas.

Manutencdo em scan de mesa HP SCANJET
ENTERPRISE FLW 5000 s3: Servigo de
27 Manutencdo corretiva com reﬁosigéo Horas 20
de pecas para scan de mesa de mesa

HP SCANJET ENTERPRISE FLW 5000 s3.

4. VALOR ESTIMADO:

4.1 O custo estimado da contratagdo estabelecido em
decorréncia da identificacdo dos elementos que compdem
o preco foi levantado em pesquisa de prego que sera
considerada como referencial de valor maximo unitéario
e global, por item no fornecimento dos produtos, sendo
desclassificadas, apbés a etapa de lances, as propostas
com valores superiores.
5. CONDIGOES GERAIS:

5.1 Sugerimos a realizagdo de Pregdo Eletrdénico, com
Sistema de Registro de Preco, de acordo com as
normas que regem as 14.133/2021 e a legislacgéo
especifica, Lei Complementar 123/2006 e
147/2014, Decreto Federal 7.892/2013 e demais
normas aplicdveis a matéria. O objeto do
presente Termo de Referéncia sera fornecido pelo

menor preco ofertado nas propostas.
5.2 A Empresa devera manter, durante o fornecimento,

em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, !
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todas as condicdes exigidas neste Termo de
Referéncia.

Podera ser solicitado ao fornecedor, pelo
Pregoeiro, informacdes adicionais necesséarias,
laudos técnicos de anéalise, amostras dos
produtos e outros, a qualquer tempo e/ou fases
do procedimento licitatédério, com a finalidade
de dirimir duvidas e instruir as decisdes
relativas ao julgamento.

A Contratante ndo se obriga a solicitar os
servigos nas quantidades registradas, podendo
solicitar o servicos de itens individualmente e
em percentuais menores, conforme necessidade
demandada.

No valor global da proposta apresentada deverdo
estar incluidos IMPOSTOS, FRETES, ENCARGOS
SOCIAIS E DEMAIS DESPESAS, pertinentes a entrega
do objeto.

Os licitantes deverdo constar na proposta a
MARCA, inclusive o modelo (quando for o caso),
dos produtos cotados, sob pena de
desclassificacdo de plano da proposta.

O Pregoeiro reserva-se o direito de solicitar
visitas técnicas para analises in loco,
previamente agendadas.

Os produtos cotados poderao ser
desclassificados, mediante a andlise das suas
amostras, sendo convocado o 2° classificado no
certame e, assim, sucessivamente.

A licitante desclassificada terd 48 (quarenta e
oito) horas de prazo para retirar as amostras
apresentadas dos produtos desclassificados,
apés a homologagdo do processo licitatério. A
arrematante devera retirar as amostras dos
produtos classificados no ato da entrega dos
produtos.

A (s) empresa (s) vencedora (s) do processo
licitatério deverd (do) entregar os produtos de
acordo com a (s) amostra (s) apresentada (s).
Os toners a serem fornecidos deverdao obedecer
as normas e especificacdes da ABNT, INMETRO,
Normas da ISO, ANVISA e legislacdo especifica
no que se refere a qualidade, conforme for
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6. CONDIGOES DE ENTREGA:

6.1 O fornecimento do material cotado deverd ser
providenciado, de acordo com a necessidade da
Secretaria solicitante, no prazo maximo de 10 (dez)
dias, a contar da data de expedicdo da Ordem de
servigo, enviada a empresa através de e-mail ou de
outro meio habil.

6.2 Para efeito de verificacdo da conformidade ou nao
dos servigcos fornecidos com as especificacdes
constantes do presente Termo de Referéncia, o
MUNICIPIO DE IGREJA NOVA/AL, através do Setor
Competente a ser identificado, terd o prazo de 24
horas, contado da data de entrega, oportunidade em
que o aceitaréa, atestando a respectiva nota
fiscal, ou o) rejeitara, na hipdétese de
desconformidade que n3o atenda as necessidades
desta instituicao.

6.3 Os servicos deverdo ser realizados na sede da
Secretaria solicitante ou em endereco informado na
Autorizagao de Despesa e/ou Ordem de Fornecimento,
das 8h a 11h30min, e das 14h30min &as 16h00min
(hordrio local), em dias uteis.

6.4 A CONTRATADA deverd executar fielmente as entregas
de acordo com as requisigdes expedidas, ndo se
admitindo modificagdes sem prévia consulta e
concordancia da fiscalizagdo, salvo por motivo
Justificavel, fruto de caso fortuito ou forca
maior, que deverd ser analisado por servidor
designado.

6.5 A CONTRATADA, em caso de produtos defeituosos ou
em desacordo com as especificacdes técnicas
contidas neste Termo, deveréa promover sua a
substituigdo no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas, contados a partir da notificacido do Orgao
publico municipal requerente.

6.6 Caso o produto necessitar de troca, as despesas
também ficam a cargo do fornecedor.

6.7 Da natureza Continuada do Objeto Os servicos
objeto do presente estudo possui natureza
continuada, pois, pela sua essencialidade, visa
atender a necessidade publica de forma permanente
e continuada, por mais de um exercicio financeiro
assegurando o funcionamento das atividades
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finalisticas da Prefeitura Municipal de Igreja
Nova/AL. Sendo que o prazo de vigéncia da
contratagdo sera de 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogado sucessivamente e respeitada a vigéncia
maxima decenal, desde que haja previsdo em edital
€ que a autoridade competente ateste que as
condigdes e o0 prego permanecem vantajosos para a
administracdo, a teor dos artigos 105 a 107 da Lei
n® 14.133/2021 (Lei de Licitacdes e Contratos
Administrativos).

7. CONDIGOES DE PAGAMENTO:

P O pagamento a CONTRATADA serd efetuado em
‘ até 30 (trinta) dias a partir da entrega da
Nota Fiscal, devidamente atestada pelo
funcionario responsavel pelo recebimento dos
materiais.

7.2 A Nota Fiscal deverad vir acompanhada, no ato
da entrega do material, de todas certiddes
negativas de débito, inclusive a municipal,
€ constar também, os dados bancirios para o
deposito de pagamento.

7.3 A Nota Fiscal deverd ser emitida em CNPJ
informada pela administragdo municipal,
sempre em observancia as especificacdes e
quantidades contidas na Ordem de
Fornecimento.

7.4 Havendo erro na Nota Fiscal, ou outra
circunsténcia que desaprove a liquidac¢do, a
' mesma ficard pendente e o pagamento sustado,
até que a CONTRATADA tome as medidas
necessarias para sanar o problema.

8. DAS PENALIDADES:

8.1 A CONTRATADA que ensejar o retardamento,
falhar ou fraudar na execucdo, ndo mantiver
a proposta, comportar-se de modo iniddéneo,
fizer declaragdo falsa ou cometer fraude
fiscal, garantindo o direito prévio da
citacdo e da ampla defesa, ficara impedida de
licitar e contratar com a Administragdo, pelo
prazo de até 05 (cinco) anos, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da
punigcdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a prépria autoridade que
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8.2 Pela infracdo das condicdes estabelecidas na
Ata de Registro de Precgcos, o Municipio
poderd, garantida a prévia defesa, aplicar a
Adjudicataria as seguintes sancgdes:

I - adverténcia;
IT - multa de 2% (dois por cento) do valor total do
contrato por infragdo a qualquer clausula ou

condicéao do contrato, aplicada em dobro na
reincidéncia;

8.3 No processo de aplicacdo de penalidades ¢é
assegurado o direito ao contraditério e a
ampla defesa.

9. DA VIGENCIA:

9.1 A Ata de Registro de Precos terd validade de
12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por mais
12 meses, conforme previsto na Lei n° 14.133/2021.
Os Contratos sdo de natureza continuada, podendo
ser prorrogados conforme art 105 a 107 da Lei n°
14.133/2021.

10. DOTAGAO ORGAMENTARIA:

10.1 A despesa decorrente da contratagdo correrd a
conta dos recursos especificos consignados no
orcamento destinados a cada Secretaria
Municipal.

Igreja Nova/AL, 29 de abril de 2025
Claudia Cristi de Melo Pereira

Membro da Equipe de Planejamento

Ira César Araajo Barbosa

Membro da Equipe de Planejamento

PRAGA AGNELO MOREIRA, 06 CENTRO w\1/
IGREJA NOVA - AL ; oo




